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GIOT THIEU

Viéc tao ra cac mo hinh san xuit cho phép phat trién hai hoa véi cac hé théng tu nhién va xi hoi 1a
muc tiéu chung cua moi nha diéu hanh kinh té. Theo thoi gian, nd ciing tré thanh diéu kién co ban
dé co thé thinh vugng lau dai.

Chinh vi Iy do nady ma OVS du dinh thiét lap méi quan hé cung tng dwra trén muc tiéu chung 1a hd
trg hiéu qua cho doanh nghiép, tao ra tac dong tich cuc dén moi truong va cong ddng dia phuong
dong thoi gop phan cai thién diéu kién 1am viéc cia nha may va phat trién kinh té ctia cac dia diém
san xuét.

Quy tac (mg xir nay nham muc dich m6 ta cac yéu cau rang bude nhat dinh d6i voi cac nha cung
cap, nham tim kiém su cai tién lién tuc cac hoat dong ctia ho vé tinh minh bach ciing nhu tinh bén
vimng vé méi trudng va xa hoi.

Viée ap dung cac thue hanh bén viing gilip tao ra cac mdi quan hé hop tac, phi hop véi sy tin tuong
t6i da gitra tat ca cac doi tac, nhitng nguoi chia sé cac gia tri ctia ching t6i va mong mudn tiép tuc
phat trién cting ching toi.

Céc nguyén tic bén vimg bat ngudn tir trong tim st ménh cia cong ty duoc mo ta mot cach co hicu
qua trong tai liéu nay, tai liéu nay chu yéu thuc dy viéc phd bién va chia sé no trong chudi cung
ung.

Chung t6i dd x4c dinh mot tiéu chuan tmg xtr lién quan dén ba linh vuc co ban:

e Nhan su

e Moi truong

e Tuan thu va minh bach

Céc diéu khoan lay cam himg tir cac tiéu chuan quoc té, cac quy dinh quoc gia khéac nhau, Céng udc
Lién Hop Quoc vé Quyén Tré em, Tuyén ngdén Qudc té vé Nhan quyén, Cong udc cia ILO va cac
thong 18 tot nhat trong nganh.

Viée ton trong tat ca cac nguyén tic co trong Quy tac nay la diéu kién co ban dé thiét 1ap va cing cb
bt ky méi quan hé kinh doanh va quan hé ddi tac nao véi OVS.

Vé cac nguyén tic duoc mo ta trong Quy tdc ing X\ nay, m01 nha cung cdp phai dong vai tro 1a
ngudi bao lanh cho hanh vi ciia cac nha thau phu va nha cung cap phu clia minh, trong viéc giam sat
ho mot cach c6 hé thdng theo céc tiéu chi dap tmg hodc vuot qua céc tiéu chi trong Quy tic Gmg xir
nay.

Trong truong hop mét tac nhan trong chudi cung tmg OVS khong hoat dong tuan thu nhiing diéu
trén, OVS cam ké&t thuc hién cac bién phap khac phuc chu yéu dua trén loi ich cua nguoi lao dong
(dac biét 1a nhiing nguoi tré tudi) va tinh hinh kinh t€ xa hdi noi ho sinh song .
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Nhan su

Tu do ngén ludn, da dang, ton trong va khoan dung doi véi tat ca moi nguweoi la nhitng gid tri co ban
d(irl;vé’i chung toi: chung toi dam bao va thic day nhitng gid tri nay hang ngay.

Moi nguoi phdai co co hoi phat huy hét tiém nang cua minh thong qua mot moi truong lam viéc an
toan, thoai mai va hop tac.

Chiing téi coi sit phat trién cd nhan la diéu can thzet cd ¢ cap do chuyén nghi¢p va ca nhan, thong
qua cdc khéa dao tao dwoc thiét ké dé phat trién tiém nang va tai nang clia moi nguoi.

Chiing t6i nhédn ra gid tri ciia con nguoi va mang dén cho moi nguwoi nhitng co hoi nhie nhau. OVS
lén an moi hinh thirc phan biét doi xir hodc de doa.

1. Mobi quan hé véi nguoi lao dong
1.1.  Quy tac ung xt cua OVS phai dugc xuat ban va tat ca nguoi lao dong déu co thé ti€p can

dugc, dong thoi dugc cung cap bang ngdn ngit ma ngudi lao dong c6 thé hiéu duge.

1.2 Nguoi str dung lao dong c6 trach nhiém dam bao rang tit ca ngudi lao dong déu nhan thirc
duoc cac quyén va nghia vu hop phéap cta ho. Luat phap dia phuong quy dinh vé lao dong phai dé
dang tiép can d6i v4i tat ca nguoi lao dong (chang han nhu quy dinh vé muc luong tdi thiéu, sd gio

lam viéc va gidi han lam thém gio).

1.3.  Tat ca ngudi lao dong phai dugc tuyén dung theo hop ddng lao dong bang vin ban trong dé
thiét 1ap cac diéu khoan va diéu kién 1am viéc, hop dong nay phai dugc soan thao bang ngdn ngit

ban dia.

1.4.  Céc nha cung cap phai nang cao nang lyc cua nhan vién bang cach dan dan nang cao ti€u
chuan cong viéc cua hg thong qua cac khoa dao tao dé phat trién k¥ nang chuyén mon, cac chuong

trinh phuc loi va dich vu ngoai nhitng yéu cau ctia phép lut.

1.5.  Khong nguoi lao dong nao phai tra tién cho quyén lam viéc cia ho; khong bao gid ngudi lao
dong phai tra bat ky khoan phi tuyén dung nao dé dwoc 1am viéc, va néu diéu dé xay ra, nguoi st
dung lao dong c6 nghia vu hoan tra cho ngudi lao dong. Nguoi lao dong s& khong phai ky giri bat
ky khoan tién hodc gidy td tiy thdn nao cho ngudi sit dung lao dong hoic co quan dé c6 thé 1am
viéc. Moi cong nhan phai dugc tu do tir bé cong viéc ctia minh sau khi dwa ra thong bao vé 1y do

hop ly.

1.6. Nghiém cam thué lao dong nudc ngoai/ngudi nhap cu ma khong cé su xac minh trudc vé

quyén hop phap dé lam viéc trong nudc, théng qua gidy phép cu tra hop 18.

2. Lao ddng tré em va lao dong vi thanh nién '

! Cong udc Lién Hop Qudc vé Quyén Tré em. Tré em dwoc dinh nghia la "nguoi dudi 18 tudi, triv khi theo Iudt ap dung cho tré
em, tuoi truong thanh dat dwoc o dé tudi tré hon." Cong woc ILO s6 138 va 142.



2.1.  Céc nha cung cap ciia OVS chi c6 thé tuyén dung nhitng nguoi lao dong da dat dén do tudi
t6i thiéu dé duoc nhan vao 1am viéc theo lut phap dia phwong, phu hop véi Cong wdce sd 138 va

142 cua ILO.

2.2.  Tét ca ngudi lao dong tré trong do tudi hop phép tdi thiéu dén 18 tudi phai dugc xac dinh
trong s6 dang ky; ho khong duogc tuyén dung vao nhitng cong viéc nguy hiém, lam thém gio hodc
lam ca dém. Céc hoat dong lao dong khong dugc can thi¢p vao gido duc hoac suc khde cua ho, cling

nhu sy phat trién vé thé chat, tinh than, dao dirc va xa héi cta ho.

2.3.  Cong nhan tré phai dé dang nhéan dang béng déng phuc dac biét, thé nhan vién hodc bét ky
bién phap nao khac duoc coi 1a pht hgp dé ho dé dang nhan dang tai cong ty.

3. Lao ddng cudng birc, quay rdi va lam dung 2
3.1.  Céc nha cung cap cua OVS khong duogc tryc ti€p hodc gian ti€p sir dung lao dong cudng buc

dudi bat ky hinh thirc nao. Trong sb nay, lam viéc dudi sy de doa, sir dung ti nhan khong dong ¥, sir

dung cai goi 1a Ké hoach Sumangali va lao dong rang budc dé tra ng déu bi cAm dic biét.

3.2.  Cac nha cung cip caa OVS phai ddi xir véi ngudi lao dong bang sy ton trong va nhan pham,

déng thoi nghiém cAm moi hinh thirc lam dung vé thé chét, tinh duc, tAm 1y hoac 101 néi.

3.3.  Nha cung cap OVS phai c6 chinh sach rd rang vé viéc hanh vi quiy ri va lam dung cta ban
nhan vién an ninh 1 khong thé chap nhan dugc ciing nhu phai c6 cic quy trinh dé ngudi lao dong

c6 thé bao céo bat ky sy co nao.

3.4. Nguoi lao dong khong phai 1a di twong bi phat tién bat hop phap hodc bi 4p dung cac bién

phap ky luat ¢ thé lam giam pham gia ctia ho voi tu cach 1a mot con ngudi.

3.5.  Trir khi c6 cac tha tuc phap luat khac quy dinh lién quan dén quéan 1y quan hé lao dong, nhan

vién phai dugc ty do roi khoi noi 1am viéc va/hodc cong ty ma khong bi cudng ché.
3.6.  Nguoi str dung lao dong khong thé giir lai gidy to tuy than cia ngudi lao dong.

3.7.  Cac nha cung cap cua OVS phai giam sat bat ky nha thau phu hodc t6 chirc bén thir ba nao
dugc sir dung dé tuyén dung nhan vién, nhim dam bao rang nhimng ngudi duge ho tuyén dung

khong bi bat budc phai lam viéc bang vii luc, lira doi, de doa, ép budc hoic téng tién.

4. Phan biét dbi xir?

? Cong wéc ILO 56 29, 105 va 182.
? Cong uée ILO so 100 va 111.



4.1.  Khoéng duge phép c6 bat ky hinh thirc phan biét dbi xir nao dya trén gidi tinh, ching toc,
khuyét tat, bénh tat, khuynh hudng tinh duc, dang phéi chinh tri hodc ton gido trong khi ngudi lao
dong lam viéc, hodc trong qua trinh tuyén dung, thu lao, phan bd nhiém vu, thang tién nghé nghiép,

ti€p can dao tao va sa thai.

4.2.  Tat ca cac quyéet dinh vé viéc 1am phai dugc dua ra trén co s¢ nguyén tac binh dang vé co
héi viée lam va phai bao gom cac cong cu hi€u qua dé bao v¢ nguoi lao dong nhap cu, lao dong tam

tho1 hoac thot vu chéng lai moi hinh thirc phan biét dbi xu.

4.3. Dbac bi¢t 1a lién quan dén phu nir, moi sy phan biét ddi xur lién quan dén kha nang nit lao
dong mang thai (chang han nhu yéu cau thir thai va/hodc ap luc tdm 1y trong qua trinh tuyén dung

va/hodc trong moi quan hé viéc lam) déu bi nghi€ém cam.

5. Quyén ty do hiép hoi * ‘ ’
5.1.  Céc nha cung cap cia OVS phai dam bao cho nguoi lao dong cua ho quyén tham gia bat ky

cong doan hodc hi¢p hoi nao do chinh ho lya chon va tham gia vao céc thda thuan thuong luong tap

thé dudi cac hinh thirc duoc phap luét cong nhan tai quéc gia noi ho hoat dong.

5.2.  Trong truong hop quyén ty do hiép hoi va thuong luong tap thé khong dugc phap luat quy
dinh, nha cung cép s& tao diéu kién cho céc hinh thuc hiép hoi tu do tuong tu cho nhan vién cua

minh.

6. Thu lao va thoi gian 1am viée?®
6.1. Luong cua tat cd nguoi lao dong it nhat phai bang mirc luong toi1 thiéu theo quy dinh ctua

luat phap qudc gia hoic bat ky thoa thuan thuong luong tap thé ndo, néu mirc lvong nay cao hon

mirc lwong tdi thiéu theo quy dinh cua phép luat

6.2. Bit ké cac quy dinh cua Poan 6.1, néu noi nao c6 mot nguén dang tin cay xac dinh muc luvong
cong bang (co tinh dén chi phi sinh hoat) cho cac qudc gia ma nha cung cap ctia OVS hoat dong, thi
mirc lwong cua ngudi lao dong it nhat phai trong tmg v6i muc néi trén. Ngudi st dung lao dong
cling phai thyc hi¢én moét co cAu tra luong trong do, ddi véi céc k¥ nang va nhiém vu ¢ cung cép do,

khong c6 khoang cach vé gidi tinh.

6.3.  Cac nha cung cap cia OVS phai cung cap mirc luong phit hop bang tién lvong binh thudng

va luong lam thém gio cho nguoi lao dong, dugce tra mdt cach kip thoi theo luat phép dia phuong va

* Cong wéc ILO 56 87, 98 va 135.

? Cong woc ILO $61,26va 131.

Diéu khoan 23(3) cita Tuyén ngén Quéc té Nhén quyen "Moi nguwoi lam viée déu cé quyén duoc trd .cong xing ddang va cong bang,
ddm bao cho ban than va gta dinh ho mét cudc song ximg dang véi pham gid con nguoi, va duwgc b6 sung, néu can, bang cac bién
phap bao tro xa hoi khac."



moi thoa thuan tap thé hién c6. Tat ca nguoi lao dong phai nhan dugc séc tra lwong dugc néu rd

rang.

6.4. Sb gid 1am viéc khong dugc phép vuot qua 48 gio lam viée thong thudng va 12 gio 1am

thém, theo luat hi¢n hanh cta dia phuong..

6.5. Lam thém gio phai dugc bén nguoi lao dong dong thuan va phai duoc tra & mic cao hon it
nhit 125% so voi mirc luong thong thuong. Ctr sau bay ngay lam viée, nguoi lao dong duoc nghi

t6i thiéu 24 gio lién.

6.6.  Cac nha cung cap ciia OVS phai dam bao cho nhan vién cta ho quyén dugc hudng cic ngay
nghi 18 tai dia phuong, theo quy dinh cta phép luét, ciing nhu nghi phép c6 luong hang nim va, néu
can, nghi dm va nghi chim con. Nguoi lao dong dang nghi chim soc con cai phai duoc dam bao

quyén trd lai vi tri ctia ho trude khi nghi phép, voi cac diéu kién va loi ich nhu trude.

7. Swc khoe va an toan ¢
7.1.  Tat ca céc luat dia phuong lién quan dén sttc khoe va an toan phéi dugc tuan thu.

7.2. Tatca nguoi lao dong phai c6 noi lam vi¢c an toan va lanh manh: nhiét d¢ va dé thoang khi
clia moi truong phai dam bao vao tit ca cac mua trong nim; anh sang phai phu hop voi hoat dong
dugc thuc hién trong tat ca cac gio lam viéc; dich vu vé€ sinh phai sach s€, du $6 luong cho nguodi
lao dong c6 mat, nam nir riéng biét. Nguoi lao dong phai c6 kha nang tiép can nhimg didu trén ma

khong bi han ché mot cach vo 1y.

7.3.  Néu cong ty cung cip nha & cho nhan vién, tt ca cac luat dia phuong lién quan dén suc
khoe va an toan phai duoc tuan thi d6i voi nha & néi trén. Ngudi lao dong phai co thé st dung
girong ca nhan va c6 di khong gian sinh hoat dé str dung binh thuong. Phai c6 budng vé sinh va
dich vu riéng cho nam va nir, khong nhét thiét phai ra khoi ky tic x4 ngoai gid hanh chinh. Bt ky
nha dn hodc cing tin ndo ciing phai sach s& va thoai mai. Nhan vién phai dap tmg tat ca cic yéu cau

veé strc khoe duoc dat ra.

7.4. Cac nha cung cap cua OVS phai c6 san cac quy trinh dé xac dinh va phan tich céc rui ro lién
quan dén an ninh cua céc toa nha, viéc st dung thiét bi va cac hoat dong lam viéc ndi chung. Cac ke
hoach khan cap cu thé cling nhu cac quy trinh can thi¢p va so tan phai dugc xac dinh trén co sd

phan tich rui ro.

% Cong udc 155 ciia ILO, OHSAS 18001



7.5.  Phai co6 cac 161 thoat hiém khan cap dugc chi dan 10 rang va dugc chiéu sang, khong co6 céac

loai chudng ngai vat.

7.6. Tét ca cong nhan phai dugc thong bao vé cac thiét bi an toan tai chd trong cac nha may twong
tng cua ho. Viéc dién tip so tan phai duoc td chirc dinh ky, thuc hién theo ké hoach da dinh trudc,

bat ctr luc nio ciing phai dam bao thyc hién ding chirc ning.

7.7.  Cac yéu cau veé suc khoe va an toan phai dugc chi dinh bdi nguodi quan ly cap cao, nguoi

dam bao moi truong lam viéc an toan va bao vé suc khde cua nguoi lao dong.

7.8.  Cac nha cung cdp ctia OVS khéng duoc hoat dong trong cac toa nha nguy hiém ciing nhu
v6oi cac may moéc khong tuan thu céac diéu kién ky thuat. Nguoi lao dong st dung thiét bi c6 kha

ning gay nguy hiém phai duoc dao tao pht hop.

7.9.  Cac nha cung cap cua OVS phai cung cdp mién phi cho ngudi lao dong cac thiét bi bao ho
c4 nhan phu hop theo yéu cau cua lut phap dia phuong va cac tiéu chuan nganh. T4t ca cong nhan

phai bat bugc str dung thiét bi bao ho trong gio lam viéc.

7.10. Mobi nha may phai duoc trang bi cic cong cu so ctru va nhan vién phai duoc dao tao dé cung

cAp cac can thiép so ctru trong trudng hop can thiét.

7.11. O nhitng quéc gia c6 t6 chirc an ninh céng cong dé bao vé nguoi lao dong khoi tai nan tai

noi lam viéc, nha cung cap phai tra chi phi y t€ cho bat ky tai nan nao xay ra trong gio lam viéc.

8. Cong dong
8.1.  Tat ca cac nha cung cap cua OVS phai c6 san cac thu tuc dé ki€m tra tac dong xa hoi va moi

truong ctia cac hoat dong cua ho ddi voi cong dong dia phuong néi chung. Cac nha cung cip cua
OVS duogc t6 chirc dé chia sé muc tiéu cua chung t6i 1a tao ra tac dong tich cuc dén cong déng dia
phuong, gop phan vao sy phat trién kinh té cta cac dia diém san xuét. T4t ca cac nha cung cip ciia
OVS va nhan vién cia ho dugc khuyén khich tham gia vao cac sang kién xa hoi va méi truong vi
muc dich tur thién do cong déng dia phuong noi ho tuong tac t chire br:ing st ho tro ciia chinh minh

doi véi ho.



Moi truong
Diéu co ban la phdi nhdn thirc dwoc hanh vi ciia mot nguoi trong tat cd cdc khia canh cia céng
viéc hang ngay tac ddng dén méi truong nhu thé nao, lién tuc theo doi tic déng cia tirng hoat dong
van hanh.
Mai quy trinh hodc hoat déng san xudt phdi két hop cdc muc tiéu sau:

a. Theo duéi hiéu qua ngdy cang cao hon trong viéc su dung cdc nguon tai nguyén thién
nhién khan hiém, wu tién sir dung cac nguon tai nguyén va vat liéu tai tao hodc chu trinh khép kin.

b. Gidm thiéu san xudt chat thdi va sit dung héa chat cé thé gdy hai cho con ngueoi hodc méi
truong.

c. Gop phan bdo ton va phuc hoi cac hé sinh thdi tw nhién.

9. Tac dong moi trudng
9.1.  Cac nha cung cap cua OVS phai tudn thu tat ca cac ludt va quy dinh hién hanh vé bao vé

moi truong tai quoc gia noi ho tién hanh céc hoat dong ctia minh.

9.2.  Céc xi nghi€p va nha may phai lién tuc gidm sat viéc st dung nang luong va tai nguyén

thién nhién, dong thoi phai ddt muc tiéu gidm thiéu dan cac tac dong ti€u cuc dén moi truong.

9.3. Cac nha cung cip cuia OVS phai ddu tu vao cac cong nghé co tinh ning giam thiéu tic dong
dén moi truong, cac hé thong san xuat ning luong tai tao va thiic day triét 1y thiét ké sinh thai cta
cac san pham cung v6i OVS, nghién ctru vé vét liéu va quy trinh san xuat dé dam bao tai ché, tai st

dung va kéo dai tudi tho cua san pham .

9.4.  Trong truong hop can lap dat cac hé théng méi dé san xuat nhiét nang, cac nha cung cap cua
OVS khong duoc lap dat cac hé thong méi van hanh bang cach ddt nhién liéu hoa thach (vi du: ndi

hoi, may phat dién, v.v.).

10. Héa chit va chat doc hai ’
10.1. Khong dugc st dung vat liéu ti€u hao, hoa chat va phuong phap xu 1y doc hai hodc nguy

hiém trong quy trinh san xuat cho du c¢6 sdn phuong phap thay thé.

10.2.  Céc thung chtra hoa chat phai dugc danh ddu bang nhén canh bao, kém theo bang dit liéu va
huéng dan st dung 13 rang. Cac thung chta phai duoc giit ¢ tinh trang tot dé tranh sy ¢b tran hoa
chit tiém an va duoc bao vé bang cac rao chan dé ngan chin bat ky hu hong ngau nhién nao. Ngudi

duoc phép sir dung cac chat d6 phai duoc dao tao dinh ky vé cach st dung dung cach.

10.3.  Moi nha cung cép cua OVS duoc yéu cau tranh hodc han ché st dung cac chat hoa hoc duoc
liét ké trong tai litu mRSL do ZDHC xuit  ban co san  tai
https://mrsl.roadmaptozero.com/mrsI/MRSL2 0. Mdi nha cung cip duoc yéu ciu xac minh, it nhat

sau thang mot lan, kha ning c6 mat ciia cac hoa chit d6 trong nudc thai théng qua moét chuong trinh



thtr nghiém do phong thi nghiém dugc cong nhan thuc hién. Trong truong hgp phat hién mot hodc

nhiéu chat cAm, OVS 1am viéc v6i nha cung cap dé xac dinh quy trinh hodc hoa chét thay thé.

11.1.  Viéc xir ly, tiéu hiy chit thai phai dam bao khong anh hudng dén moéi trudng, tranh giy 6
nhiém ngudn nudc, khong khi va dat. Chét thai phai duoc quan 1y mot cach c6 trach nhiém va tuan
tht luat phap hién hanh. Khu vuc bao quan phai dam bao an toan va duoc kiém soat thuong xuyén.

Réc thai phai dugc phan loai theo kha ning tai ché.

11.2. Nguodi lao dong ndo ma xur 1y chat thai nguy hai phai duoc dit vao trong cac tinh hudng dé
hiéu duoc riii ro lién quan dén chat thai nguy hai, dong thoi bao vé ban than va moi truong khoi bi

hu hai do quan 1y khong dang cach.

12. Quan ly nudc
12.1.  Nudc la ngudn tai nguyén thién nhién quy gia c¢6 thé tré nén khan hiém. Cac nha cung cap

OVS ky vong s€ dua ra tat ca cac sang kién dé ddm bao khong chi giam lugng nude sir dung ma
con st dung nude mét cach co trach nhiém, dam bao tat ca nguoi lao dong déu duogce tiép can nguon
nudc uong an toan va dam bao. Cac nha cung cap ciia OVS phai nham vao cac hé thong va bao tri

hi€u qua, cling nhu tao co hoi tai ché nudc.

12.2. Nudc thai phat sinh trong qua trinh san xuat (nhuom, giit, phan két thuc san pham) phai

duogc xir 1y trude khi thai ra moi trudng, khong gay 6 nhiém méi truong.

12.3. Nha cung cip ctia OVS phai c6 hé thong giam sat viéc xa nude thai, phu hop véi luat phap
dia phuong.

12.4. Trong truong hop co hé thdng xir Iy nuwdc thai thi nwéec mua chi duge chay trong mot giai
doan ma khong anh hudong dén qua trinh xir Iy. Ngoai ra, nhan vién duoc yéu ciu 1a phai biét cac

quy trinh, thiét bi va thir nghiém can thiét &é van hanh dung hé thong xur 1y tai chd.

13. Thai khi vao khi quyén
13.1. Tat cé khi thai phai dugc theo ddi va quan Iy mot cach minh bach, phut hop v6i phéap luat va

cac quy dinh cua dia phuong.

13.2.  Céc nha cung cap ciia OVS duoc yéu cau chuan bi mot ban kiém ké bang vin ban, day du,
chinh xac va dang tin cdy vé tit ca cac ngudn phat thai, xac dinh va lugng chit gy 6 nhiém cho

tung loai.
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13.3. Cac nguén phat thai phai dugc trang bi cac thiét bi giam sat dé loai bo hoic loc cac chét gay
6 nhiém trudc khi thai vao khi quyén.

14. Tac dong mdi trwdong trén lanh tho

14.1. Cac toa nha phai dugc xdy dung hodc cai tao d€ dam bao su tich hop thich hgp ctuia chung
trong khu vuc, du la tu nhién hay nhéan tao, theo quy dinh va luat phap dia phuong, tranh gay hai

cho 1anh tho va cu dan cua no.

14.2. Cac nha cung cép cua OVS phai chia s¢ muc tiéu cua chung to61 1a tao ra tdc dong tich cuc
trong khu vuc. Tat ca cac nha cung cip déu dugc moi tham gia cic hoat dong xa hoi va moi truong

do cong ddng dia phuong t6 chirc bang su hd tro cta chinh minh.

15. Vit liéu bén virng hon ‘
15.1.  Khi lga chon nguyén li¢u (nguyén li€u tho, vat tu ti€u hao, d6 dung van phong, v.v.), cdc nha

cung cip phai tim kiém céc giai phap thay thé it tic dong dén méi truong hon va dam bao rang

nhitng nguyén li€u nay dugc san xuat tuan thu cac nguyén tac cua Quy tac ung xur nay.

15.2. Céc nha cung cap phai dénh gia viéc lya chon nguyén lidu c6 ngudn goc tir dong vét theo
quan diém dao duc’, uu tién cac lua chon thay thé khong lién quan dén viéc khai thac ching. Khi st
dung nguyén liéu c6 ngudn gbc tir dong vat, phai chimg nhan ngudn gbe ché bién chi danh cho muc
dich st dung lam thuc phém va loai trir moi hinh thirc ngugc dai ddi véi chinh dong vat (chéng han

nhu vit 16ng sdng)

7 Tiéu chuan Long vii c6 Trach nhiém, Tiéu chudn Len c¢6 Trdach nhiém
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Tuan thi va minh bach

Tuan thu quy dinh la mot yéu cau bat buéc dé thuce hién tat ca cac hoat dong.

Tdt ca cdc cong ty lién két voi OVS phai dam bdo tudn thi day di va nghiém tic cac ludgt va quy
dinh hién hanh trong cac linh vuc lién quan dén hoat dong cua chinh ho. DPoi véi OVS, diéu can
thiét la hoat dong tudn thu dcfy du noi dung va tinh than ciia ludt phdp.

Can tranh tdt ca cdc tinh huong cé thé dan dén xung dot loi ich, dat gia tri cua cong ty lén trén loi
ich cd nhdn. Khi phat sinh cdc tinh hudng xung dot tiém an, ching can dwge bdo cdo kip thoi.
Nhitng ngwoi lam viéc hodc cong tac véi OVS dudi bat ky hinh thirc ndo déu phdi cuw xir ding ddin
va trung thue, tudn thit ludt phdp va twong tac véi nhitng nguoi khdc voi s ton trong toi da cdc gid
tri co ban cua chung toi.

16. Tuan thu o
16.1. Cac nha cung cap cia OVS phai dam bdo rang tat ca cac hoat dong ctia ho tuan tha ludt phap

quoc gia cua qudc gia noi hg hoat dong; néu bat ky diéu khodn nao trong tai li¢u nay trai véi luat

phap qudc gia cuia qudc gia ciia nha cung cap, thi luat phap cua nudce sé tai s€ dugc uu tién ap dung.

16.2. Céc nha cung cap ctia OVS phai tuan thu day du ndi dung va tinh than cua luit cling nhu cac
quy dinh cua luat vé thué, hai quan, luat doanh nghi¢p va luat dan su, duy tri hanh vi minh bach va
hop tac véi cac co quan cong quyén va co quan giam sat. Viéc sir dung cc co cdu cong ty dugc

thiét ké nham dé tranh thué déu bi cAm.

17. Tham nhiing
17.1. Céac nha cung cap c6 nghia vu khong thuc hién hodc dung thtr cho bat ky hinh thirc tham

nhiing, tong tién hodc bién thu nao. Ho khong thé cung cip hoic chip nhén cac wu dai bt hop phap
tir cac ddi tac kinh doanh ctia ho. Cac nha cung cip ctia OVS phai cung cdp cho nhan vién cia ho
cac phuong tién can thiét dé bao céo nhimng bat thudng dang ngd hodc cac hoat dong bat hop phap
tiém 4n tai noi lam viéc.

18. Minh bach va hep tac ’

18.1. Nha cung cap phai chia sé thong tin vo1 OVS lién quan dén nguyén liéu tho dugc str dung,
quy trinh va hiéu qua kinh doanh. Muc tiéu chung la c6 thé x4c dinh cac co hoi dé cai thién hiéu

suat kinh t€, moi truong va xa hi cia cac san pham cua chung t6i trong toan bd chuoi gia tri.

18.2. Céac nha cung cip ciia OVS duogc yéu cau trién khai va giam sat cac ké hoach cai tién cu thé
duoc thiét lap véi su cong tac cua OVS, nham cai thién mot cach co hé théng cac hoat dong bén

virng vé moi truong va xa hoi.

18.3.  Céac nha cung cp ciia OVS c6 nghia vu luén thong bao cho OVS vé dia diém san xuat moi
san phém, dé trinh moi hoat dong sir dung nha thau phu hodc ngudi lam viée tai nha dé duoc phé

duyét trudc.
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19. Kiém toan
19.1. OVS c6 quyén tién hanh kiém tra bat ctr lic ndo ma khong can thong bao tai bat ky nha may

ndo ma san xuét hang hoéa cua minh, cling nhu tai cac dia diém cua nha thau phu hodc nha cung cép
phu. Viéc kiém tra c6 thé dién ra truc tiép hodc thong qua mot bén thir ba ddc 1ap do OVS chi dinh
dé xac dinh nha cung cdp c6 tudn thi tat ca cac diéu khoan hop dong ciing nhu Quy tic ing xir

khong.

19.2.  Nha cung cép phai cho phép nhitng nguoi do OVS chi dinh dugc tiép can khong giéi han co
s& ha tﬁng, phuong tién, thiét bi, tai liéu, sd sach ké toan va hd so cua cac cong ty lién két voi ho
ciing nhu céc nha thau phu hodc nha cung cip phu ctia ho. Tat ca cic hd tro can thiét phai duoc
cung cap dé gitip nhitng ngudi phu trach thuc hién cac hoat dong giam sat ciia ho va bao quan tat ca

cac tai li¢u lién quan cho myc dich kiém toan.

19.3.  Chi phi kiém toan s& do OVS chiu néu két qua cho thiy tuan thu day du. Néu két qua cho
thdy khong tuan thu, chi phi cho mdi 1an danh gié tiép theo s& duoc tinh cho nha cung cap cho dén

khi thuc hién day du cac ké hoach khic phuc da thoa thuan.
20. Ap dung Quy tic

20.1. Céc nha cung cap cua OVS phdi truyén ba kién thire vé tai liéu nay cho cac nha cung cap
ctia chinh ho. Mdi nha cung cap duogc yéu cau dong vai trd 1a ngudi bao dam cho hanh vi ciing nhu
tac dong xa hoi va moi trudng cia cac nha thau phu va nha cung cap cua minh, giam sat ho mot

cach c6 hé théng theo cac thong sb tuan thu Quy tic nay hoic han ché hon.

20.2. Néu mot nha cung cap khong tudn thii mot trong cac phan cua Quy tic, thi ¢6 thé bao cdo
bang e-mail ti: Sustainability@ovs.it. OVS cam két tiép nhén tit ca cac bio cao mot cach nghiém
tac va minh bach, bao gdm ca bio cdo ciia cac to chirc phi chinh phu dia phuong, vé bat ky hanh vi
vi pham quy tic ndo, cling nhur x4c minh va dua ra cac bién phép tring phat thich hop dbi véi cac
hanh vi vi pham da dugc xdc dinh. Thong tin nhan dugc cling nhu danh tinh cua nguoi cung cép

thong tin s& dugc gilr bi mat.

20.3. Viéc ton trong tat ca cic nguyén tic trong Quy tic ndy la diéu kién co ban dé thiét 1ap va
cing cb bat ky mdi quan hé kinh doanh va quan hé ddi tac nao véi OVS. Viée khong tuan thu cac
nguyén tic duoc dé cap trong Quy tic ciing nhu khong c6 phuong an khic phuc s& dan dén viéc
phai c6 hanh dong khic phuc ngay lap tirc va cudi cung 1a cham dirt mdi quan hé kinh doanh véi

OVS va/hoac bao cdo voi cac co quan c6 tham quyén.
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